




 



 







 

 

 

  



Interviewguide til samtale med Elise Gerstrøm 
 

Hvorfor drive-in på apoteket? 

Hvor kom ideen fra? 

Hvilke overvejelser havde du? 

I hvilken form var drive-in’en tænkt? 

Hvordan fungerer den i forhold til dine tanker dengang? 

Hvad er der gjort af reklame? 

Har drive-in’en de brugere, du havde forestillet dig? 

 

 

 

 

 

 

  



Kære kollega ………………. 
 

Hvorfor tror du, kunderne bruger drive-in? 

 

 

 

 

 

 

 

Hvilke fordele/ulemper ser du i forbindelse med drive-in på apoteket? 

 

 

 

 

 

 

Hvilke udfordringer, mener du, apoteket står over for i fremtiden? (evt. øget konkurrence, ændrede 

forbrugsvaner, nethandel osv.?) 

 

 

 

 

 

 

Kærlig hilsen Dorte☺ 

 



Interviewguide til drive-in kunderne: 
 

1: Hvorfor bruger du drive-in på apoteket? 

2: Hvis den ikke var her, hvor/hvordan ville du så handle? 

3: Hvorfra kender du til vores drive-in?  

 

 


